PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Saude

ESCRITORIOS DE ADVOCACIA E CONTABILIDADE

1) Os atendimentos devem evitar aglomerac¢des, ndo sendo permissivel a formacao de filas
no exterior ou interior do escritorio;

2) Ao receber o cliente o mesmo deve ter a disposi¢cdo e a0 mesmo tempo ser incentivado
a fazer a desinfec¢éo das méos com alcool 70%;

3) Pessoas do grupo de risco, devem ser orientados a usar mascara, quando nao estiverem,
fica 0 estabelecimento obrigado a fornecer o EPI para a pessoa;

4) Durante o atendimento os profissionais e colaboradores devem fazer o uso de méscaras;

5) Fica proibido o uso de ar condicionado, sendo o escritério obrigado a funcionar com as
janelas abertas;

6) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem dialogos desnecessarios;

7) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratoria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

8) Disponibilizar local adequado para higienizagdo frequente das méos dos colaboradores
e clientes, que contenham dispensadores providos de sabao liquido e papel toalha ou
alcool 70%;

9) Fornecimento de mascara facial a todos os trabalhadores, para utilizacdo em tempo
integral, bem como orientar sobre o0 uso correto;

10) Em todos os escritérios deve estar disponivel alcool 70% e borrifador contendo agua
sanitaria ou solucao de cloro devidamente diluido para desinfeccao dos balcdes, mesas
e toda a superficie entre um atendimento e outro;

11) Orientar para que venha apenas um familiar, preferencialmente que ndo seja do grupo
de risco;

12) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os clientes e
colaboradores;

13) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

14) Afixagao de cartazes de orientagdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

15) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemiologica Municipal;

16) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com inten¢cdo de descanso e/ou
espera dos servicos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;
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SERVICOS AMBULANTES — GENEROS ALIMENTICIOS

1) Orientar os clientes, enquanto esperam o pedido ficar pronto, que néo haja aglomeragdes
e para que seja possivel manter a distancia minima de seguranca, perfazendo o total de
01 (hum) cliente a cada 2 metros;

2) O cliente deve ter a disposicao alcool 70% para desinfeccédo das maos;

3) Pessoas do grupo de risco devem ser orientados a ndo irem ao estabelecimento;

4) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem dialogos desnecessarios;

5) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratoria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as mdaos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

6) Disponibilizar local adequado para higienizacdo frequente das méos dos colaboradores,
gue contenham dispensadores providos de sabéo liquido e papel toalha ou alcool 70%;

7) Fornecimento de mascara facial a todos os trabalhadores, para utilizagdo em tempo
integral, bem como orientar sobre o0 uso correto;

8) Em todos os carrinhos de alimentos deve estar disponivel alcool 70% e borrifador
contendo agua sanitéria ou solugéo de cloro devidamente diluido para desinfec¢éo dos
balcdes de uso comum;

9) Manipuladores de alimentos devem fazer uso de sabao liquido inodoro para higienizagéo
das maos, sendo feita frequentemente;

10) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, pias e
demais superficies que tenham contato com os clientes e colaboradores;

11) Em caso de colocagdo de mesas, devera haver uma distancia de, no minimo, um metro
e meio entre cada;

12) Promocgéo da limpeza e desinfeccdo de balcdo de exposicao e areas de circulacao;

13) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

14) Afixacgao de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminagao do virus;

15) Os colaboradores que manipulam alimentos in natura e/ou estejam trabalhando na
cozinha devem respeitar as regras sanitarias para a vestimenta;

16) Funcionarios deverdo estar paramentados com, no minimo, mascara, sapatos fechados
e com o minimo de adornos; os homens devem estar com a barba feita e baixa e mulheres
com cabelos presos;

17) Em caso de entregas, o funcionario devera estar utilizando méscara e deve higienizar as
maos com alcool a 70%:;

18) Fica proibido a oferta de produtos para degustacéo;

19) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais préxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemiologica Municipal;

CASAS AGROPECUARIAS E COOPERATIVAS

1) Limitar o acesso ao estabelecimento, garantindo a distancia entre pessoas de no minimo
1,5 metros (um metro e meio), respeitando o distanciamento social;
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55)lx Orientar os clientes e funcionarios para evitarem didlogos desnecessarios;

3) No entorno do estabelecimento ndo deve haver aglomeracdes ou quaisquer
ajuntamentos de pessoas, garantindo o espacamento de 1,5m entre as mesmas;

4) O estabelecimento deve possuir &lcool 70%, e borrifador com agua sanitaria, solucéo de
hipoclorito ou amonia quaternaria para higienizacao de superficies, bancadas e objetos a
serem utilizados durante o atendimento;

5) Instrumentais especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas préticas
conforme instruidos pela Vigilancia Sanitaria;

6) O cliente ou funcionério, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢éo alcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabéo liquido e papel toalha para desinfeccéo
das maos;

7) Orientar os clientes a ndo tocar nos produtos expostos em prateleira e sim, pedir o
necessario ao funcionario do estabelecimento;

8) Pessoas do grupo de risco devem ser orientados a ndo irem ao estabelecimento, mas
caso precisem ir, que estejam utilizando mascara;

9) Orientar os clientes e funcionarios a respeitarem a etigueta respiratdria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

10) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcées, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com o0s pacientes e
funcionérios;

11) Realizar limpeza de produtos a serem entregues, bem como vasilhames que forem
vendidos ou devolvidos;

7

12) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

13) Afixagao de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

14) Quando possivel arientar ao funcionario que tomem banho no local de trabalho ao entrar
€ ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminagdo cruzada,

15) Em caso de visitas domiciliares, funcionarios deverdao estar paramentados com, no
minimo, mascara e devem respeitar o distanciamento de hum metro e meio;

16) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminagdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal,

17)Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengdo de descanso e/ou
espera dos servigos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

CONSULTORIOS E CLINICAS VETERINARIAS

1) Limitar o acesso ao estabelecimento, garantindo a distancia entre pessoas de no minimo
1,5 metros (um metro e meio), permitindo apenas um tutor por consulta,
preferencialmente n&o sendo do grupo de risco;
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" TERES)lx O estabelecimento deve possuir alcool 70%, e borrifador com agua sanitaria, solucéo de
hipoclorito ou ambnia quaterndria para higienizacéo de superficies, bancadas, macas e

objetos a serem utilizados durante a consulta;

3) Instrumentais especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas préaticas
conforme instruidos pela Vigilancia Sanitéaria;

4) O cliente ou funcionéario, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢éo alcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabéo liquido e papel toalha para desinfeccdo
das maos;

5) Orientar os clientes a ndo tocar nos produtos expostos em prateleira e sim, pedir o
necessario ao funcionario do estabelecimento;

6) Os tutores e funcionarios devem, obrigatoriamente, usar mascara. Caso o tutor ndo esteja
usando, sugere-se que o estabelecimento forneca a mesma. Fica sob responsabilidade
da empresa fornecer a mascara ao funcionario, para utilizacdo em tempo integral, bem
como orientar sobre o uso correto;

7) Orientar os tutores e funciondrios a respeitarem a etigueta respiratéria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

8) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os pacientes e
funcionarios;

9) Em caso de internacdo, manter o local sempre limpo e sempre realizar a higiene das
maos antes e apés fazer o manejo do animal,

10) Em caso de banho e tosa, realizar a limpeza das gaiolas sempre que houver troca de
animais entre os banhos;

11) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

12) Afixagdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

13) Quando possivel orientar ao funcionario que tomem banho no local de trabalho ao entrar
e ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminacao cruzada;

14) Funcionarios deverdo estar paramentados com, no minimo, mascara;

15) Os estabelecimentos ficam responséaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Salde mais préxima os funciondrios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicagdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal,

16) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengdo de descanso e/ou

espera dos servigos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

CONSULTORIOS MEDICOS, ODONTOLOGICOS E DE OUTROS PROFISSIONAIS DE
SAUDE DE SERVICOS PRIVADOS

1) Orientar os pacientes, acompanhantes, caso haja, e funcionarios para evitarem dialogos
desnecessarios;
2) O estabelecimento ndo podera autorizar a entrada/permanéncia de mais de um paciente
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por vez, exceto em casos que € necessario acompanhante, permitido apenas um
acompanhante por paciente, preferencialmente ndo sendo do grupo de risco;

3) O estabelecimento deve possuir alcool 70%, e borrifador com agua sanitaria ou solugéo
de hipoclorito para higienizagdo de superficies, bancadas, macas e objetos a serem
utilizados durante a consulta. Na recepc¢do, também deve haver alcool 70% para a
higienizacéo de superficies entre um atendimento e outro;

4) Instrumentais especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas praticas
conforme instruidos pela Vigilancia Sanitaria;

5) O cliente ou funcionério, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢éo alcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabéo liquido e papel toalha para desinfeccdo
das maos;

6) Os pacientes e funcionarios devem, obrigatoriamente, usar mascara. Caso 0 paciente
ndo esteja usando, sugere-se que o estabelecimento forneca a mesma. Fica sob
responsabilidade da empresa fornecer a mascara ao funcionario, para utilizacdo em
tempo integral, bem como orientar sobre o uso correto;

7) Pessoas do grupo de risco, devem ser orientados a utilizar a etiqueta respiratoria e devem
ser atendidos um por vez, evitando contato com outras pessoas na recepgao;

8) Fornecimento ao trabalhador, além de mascara, protetor Face Shield quando o
atendimento for realizado em distancia inferior a 1,5m (hum metro e cinquenta
centimetros), e ndo possuir a barreira de protecdo acrilica. Em caso de n&o poder utilizar
o face shield, sugere-se a utilizacdo de 6culos de protecdo e mascara;

9) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balc6es, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os pacientes e
funcionarios;

10) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

11) Afixacdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

12) Quando possivel orientar ao funcionario que tomem banho no local de trabalho ao entrar
€ ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminacao cruzada;

13) Funcionérios deverdo estar paramentados com, no minimo, mascara; os homens devem
estar com a barba feita e baixa e mulheres com cabelos presos;

14) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemiologica Municipal;

15) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com inten¢cdo de descanso e/ou
espera dos servicos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

POSTOS DE ATENDIMENTO DO CORREIOS

1) Devera possuir barreira na porta de entrada afim de controlar a quantidade de pessoas
dentro e fora do estabelecimento e dispor de alcool 70%;
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55) O estabelecimento ndo podera autorizar a entrada/permanéncia de muitos clientes,
sempre devendo respeitar o distanciamento de 1,5 metros de distancia entre uma pessoa
e outra;

3) Utilizac&o de faixas ou marcacgfes para assegurar a distancia minima de 1,5m (hum metro
e cinquenta centimetros) entre clientes para o caso de formacao de fila de espera para
acesso ao estabelecimento;

4) O cliente ao adentrar no estabelecimento deve ter a disposi¢do alcool 70% ou lavabo
provido de agua corrente, sabéo liquido e papel toalha para desinfeccdo das maos;

5) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem didlogos desnecessarios;

6) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

7) Disponibilizar local adequado para higienizacdo frequente das méos dos colaboradores
e clientes, que contenham dispensadores providos de sabéo liquido e papel toalha ou
alcool 70%;

8) Fornecimento de mascara facial a todos os trabalhadores, para utilizagdo em tempo
integral, bem como orientar sobre o0 uso correto;

9) Fornecimento ao trabalhador, além de mascara, protetor Face Shield quando o
atendimento for realizado em distancia inferior a 1,5m (hum metro e cinquenta
centimetros), e ndo possuir a barreira de protegéo acrilica;

10) Em todos os caixas deve estar disponivel alcool 70% e borrifador contendo agua sanitaria
ou solucao de cloro devidamente diluido para desinfec¢éo dos balcdes, mesas e toda a
superficie entre um atendimento e outro;

11) As filas externas devem sempre observar o espacamento de 2,0 m entre uma pessoa e
outra, devendo o estabelecimento fazer este controle;

12) Orientar para que venha apenas um cliente, ndo sendo este do grupo de risco;

13) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balc6es, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimaos e demais superficies que tenham contato com os clientes e
colaboradores;

14) O servico de entrega de correspondéncia domiciliar € o preferivel, observando a
paramentacdo do profissional carteiro, ou seja, usando mascara, luvas e ter consigo
alcool 70% para desinfec¢cdo das maos;

15) Promocgédo da limpeza e desinfeccdo de cadeiras, mesas, balcdo de exposicdo e areas
de circulacdo, sempre que necessario;

16) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

17) Afixacdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminagao do virus;

18) Quando possivel orientar ao colaborador que tomem banho no local de trabalho ao entrar
€ ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que né&o haja o risco de contaminagéo cruzada,

19) Funcionarios deverao estar paramentados com, no minimo, mascara, sapatos fechados
e com o minimo de adornos; os homens devem estar com a barba feita e baixa e mulheres
com cabelos presos;

20) Os estabelecimentos ficam responséaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
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" com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e

obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal;

21) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intencdo de descanso e/ou
espera dos servigcos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

DISTRIBUIDORAS DE GAS

1) Atendimento preferencialmente via contato telefénico e entrega domiciliar, mas caso haja
necessidade de atendimento presencial, respeitar a etiqueta respiratéria e o
distanciamento de um metro e meio entre cada pessoa;

2) O estabelecimento deve possuir \alcool 70%, e borrifador com &4gua sanitéria ou solugéo
de hipoclorito para higienizacdo de botijoes a serem entregues e 0s que voltam vazios;

3) O cliente ou colaborador, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢édo alcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfecgéo
das méos;

4) O colaborador deve, obrigatoriamente, usar mascara. Caso o cliente ndo esteja usando,
sugere-se que o estabelecimento forneca a mesma. Fica sob responsabilidade da
empresa fornecer a mascara ao colaborador, para utilizagdo em tempo integral, bem
como orientar sobre o uso correto;

5) O entregador do botijdo de gas devera orientar o cliente a realizar a desinfec¢ao do botijao
de gas novamente em casa, antes de utiliza-lo;

6) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem dialogos desnecessarios;

7) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratoria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

8) Fornecimento ao trabalhador, além de mascara, protetor Face Shield quando o
atendimento for realizado em distancia inferior a 1,5m (hum metro e cinquenta
centimetros), e ndo possuir a barreira de protecéo acrilica;

9) Em todos os caixas deve estar disponivel alcool 70% e borrifador contendo 4gua sanitaria
ou solucao de cloro devidamente diluido para desinfeccéo dos balcGes, mesas e toda a
superficie entre um atendimento e outro;

10) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com o0s clientes e
colaboradores;

11) Promocgédo da limpeza e desinfeccdo de objetos e botijdes utilizados durante o
expediente;

12) O estabelecimento € responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

13) Afixacdo de cartazes de orientagdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

14) Quando possivel orientar ao colaborador que tomem banho no local de trabalho ao entrar
e ao sair, caso ndo seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminagao cruzada;

15) Funcionérios deverao estar paramentados com, no minimo, mascara,
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deve higienizar as maos com alcool 70% e deve, obrigatoriamente, estar utilizando
mascara;

17) Os estabelecimentos ficam responséaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais préxima os funciondrios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal,

18) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengdo de descanso e/ou
espera dos servicos devem ser sinalizados para que as pessoas nao sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

Farmacias e Drogarias

1) Limitacdo da entrada de clientes no estabelecimento para que ndo haja aglomeracoes e
para que seja possivel manter a distancia minima de seguranca, perfazendo o total de 01
(hum) cliente por cada 10m2 (dez metros quadrados) da area do estabelecimento;

2) Utilizacdo de faixas ou marcacdes para assegurar a distancia minima de 1,5m (um metro
e cinquenta centimetros) entre clientes para o caso de formagé&o de fila de espera para
acesso ao estabelecimento;

3) O cliente ao adentrar no estabelecimento deve ter a disposi¢do alcool 70% ou lavabo
provido de agua corrente, sabéo liquido e papel toalha para desinfeccdo das méaos;

4) Pessoas do grupo de risco devem evitar ir ao estabelecimento, preferindo realizar suas
compras por meio telefénico. Caso seja necessario a ida ao local, deve estar utilizando
mascara;

5) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem dialogos desnecessarios;

6) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

7) Fornecimento de mascara facial a todos os trabalhadores, para utilizagcdo em tempo
integral, bem como orientar sobre 0 uso correto;

8) Fornecimento ao trabalhador, além de mascara, protetor Face Shield quando o
atendimento for realizado em distancia inferior a 1,5m (um metro e cinquenta
centimetros);

9) Em todos os caixas deve estar disponivel alcool 70% e borrifador contendo agua
sanitaria ou solucédo de cloro devidamente diluido para desinfecgéo dos balcbes e toda a
superficie entre um atendimento e outro;

10) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimaos e demais superficies que tenham contato com os clientes e
colaboradores;

11) Disponibilizar alcool 70% ou solucdo sanitizante e papel toalha para a higienizacdo das
cestas antes do inicio das compras, sendo de responsabilidade dos clientes, orientados
previamente pelo estabelecimento;

12) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar & Unidade de
Saude mais proxima, os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis

Rua Darly Nerty Vervloet, 446 — Centro - Santa Teresa — ES — CEP 29.650-000
TeleFax: (27) 3259-3900 — CNPJ: 27.167.444/0001-72 — Site:www.santateresa.es.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Saude

%Nr
A TERESPM” . ~ . . ~ .
"= com a contaminacdo de COVID-19, e devera proceder a comunicacdo imediata e

obrigatéria a Equipe de Vigilancia Epidemiolégica Municipal;

13) Quando possivel orientar ao colaborador que tomem banho no local de trabalho ao entrar
e ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminagéo cruzada,

14) Funcionarios deverédo estar paramentados de no minimo mascara;

15) Se houver necessidade de ir até ao imével do cliente, o funcionario devera estar,
obrigatoriamente, utilizando mascara e deve higienizar as maos com alcool 70%;

17) Bancos, longarinas e demais méveis para assento, com intencdo de descanso e/ou
espera dos servicos devem ser sinalizados para que as pessoas nao sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

18) Afixacdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus.

CONSULTORIOS DE FISIOTERAPIA E PILATES CLINICO

1) Limitar o acesso ao estabelecimento, garantindo a distancia entre pessoas de ho minimo
1,5 metros (um metro e meio);
2) Orientar os pacientes e funcionarios para evitarem dialogos desnecessarios;

3) Os atendimentos devem ser agendados de maneira a ndo ocorrer a permanéncia de
clientes aguardando em recepc¢des por longos periodos de tempo;

4) O estabelecimento deve possuir alcool 70%, e borrifador com agua sanitaria ou solugéao
de hipoclorito para higienizacdo de superficies, bancadas, macas e objetos a serem
utilizados durante a consulta. Na recepgdo, também deve haver alcool 70% para a
higienizacéo de superficies entre um atendimento e outro;

5) Instrumentais especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas préticas
conforme instruidos pela Vigilancia Sanitaria;

6) O cliente ou funcionéario, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢do &lcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfeccéo
das maos;

7) Os pacientes e funcionarios devem, obrigatoriamente, usar mascara. Caso 0 paciente
ndo esteja usando, sugere-se que 0 estabelecimento forneca a mesma. Fica sob
responsabilidade da empresa fornecer a mascara ao funcionario, para utilizagcdo em
tempo integral, bem como orientar sobre o uso correto;

8) Em situacdes de fisioterapia respiratéria, devera ser adotado o uso de mascara N95 ou
PFF2 pelo profissional;

9) E indicado que pessoas do grupo de risco ndo fagam atividades coletivas;

10) Em caso de grupos de risco, os atendimentos devem ser agendados e realizados de
forma individual, exclusivamente;

11) Orientar os pacientes e funcionarios a respeitarem a etiqueta respiratoria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

12) Fornecimento ao trabalhador, além de mascara, protetor Face Shield quando o
atendimento for realizado em distancia inferior a 1,5m (hum metro e cinquenta
centimetros), e ndo possuir a barreira de protecéo acrilica;

13) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, macas, balcbes, maquinas de cartéo,
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***" banheiros, pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os

pacientes e funcionarios;

14) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

15) Afixacdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

16) Quando possivel orientar ao funcionério que tomem banho no local de trabalho ao entrar
€ ao sair, caso nao seja possivel, proceder com atroca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminac¢do cruzada,

17) Funciondrios deverdo estar paramentados com, no minimo, mascara, sempre de
mangas longas, sapatos fechados e com o minimo de adornos; os homens devem estar
com a barba feita e baixa e mulheres com cabelos presos;

18) Os estabelecimentos ficam responséaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais préxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminagdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicagdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal;

19) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengdo de descanso e/ou
espera dos servi¢cos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

SERVICOS FUNERARIOS DE OBITOS SEM SUSPEITA OU SEM
CONFIRMACAO DE COVID-19

(Os 6bitos suspeitos ou confirmados de COVID-19, devem seguir regramento conforme
Decreto Municipal)

1) No ato da retirada dos 6bitos em hospitais e no ato de preparo de corpos, devera ser
observado a orientagao do Ministério da Saude;

2) Os profissionais que trabalham em servigos funerarios devem estar paramentados
conforme a ocasido, usando 6culos de protecdo, mascaras, luvas, aventais/roupas
impermeaveis; caso ndo esteja paramentado ndo sera permitido a retirada do corpo;

3) Orientar as pessoas para evitarem didlogos desnecessarios;

4) Orientar as pessoas a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a boca ao tossir e
respirar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando preferivelmente o
cotovelo como barreira);

5) Disponibilizar local adequado para higienizacdo frequente das maos dos colaboradores
e clientes, que contenham dispensadores providos de sabéo liquido e papel toalha;

6) Orientar as pessoas a ndo tocar no caixao, corpo ou em qualquer objeto presente no
velério;

7) Na&o disponibilizar lista de presencga e ramos de ervas para abengoar 0 corpo;

8) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, varias vezes e
sempre que necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartéo,
banheiros, pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com as
pessoas presentes;

9) Orientar os clientes e pessoas que estdo com sintomas gripais a ndo comparecerem aos
velorios;
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'fLO) Disponibilizar alcool 70% ou “desinfetante de uso geral” e papel toalha para a
higienizacdo das maos, sendo de responsabilidade dos clientes, orientados previamente
pelo estabelecimento;

11) Pessoas do grupo de risco devem utilizar mascaras, obrigatoriamente;

12) Evitar contato fisico de qualquer espécie entre 0s presentes, como abracos e apertos de
maos;

13) Nao deve haver servico de copa, com producdo ou distribuicdo de cafés, chas ou
qualquer tipo de alimentacgéo;

14) Com relacgédo ao transporte do corpo, € imprescindivel que haja divisdria entre o caixado e
0 motorista;

15) Velério devera ser o mais breve possivel, com limite de no maximo 04 (quatro) horas.

16) Sepultamentos devem ter o menor tempo possivel, realizando uma oracao/celebracao
breve, tendo duracdo maxima de 30 (trinta) minutos;

17) Sepultamentos devem evitar aglomeracdes e os presentes devem seguir as normas de
distanciamento e de etiqueta respiratéria,;

18) Para cada 6bito devera ser nomeado um responsavel para a aplicacdo das normas
supracitadas.

19) Regras adicionais podem ser implementadas pela Secretaria Municipal de Saude, por
meio da Vigilancia Sanitéria.

20) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Salde mais préxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemiologica Municipal,

21) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com inten¢cdo de descanso e/ou

espera dos servigcos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

SERVICOS DE COMUNICACAO, GRAFICAS, INTERNET E PROVEDORES

1) Limitar o acesso ao estabelecimento, garantindo a distancia entre pessoas de no minimo
1,5 metros (um metro e meio);

2) O agendamento de visitas domiciliares deve ser feito, preferencialmente, por contato
telefénico e deve-se evitar filas de espera;

3) Orientar os clientes e funcionarios para evitarem didlogos desnecessarios;

4) Dar preferéncia a realizar orcamentos e montagem de arte, em caso de graficas, por via
telefénica ou online;

5) No entorno do estabelecimento n&o deve haver aglomeragbes ou quaisquer
ajuntamentos de pessoas, garantindo o espacamento de 1,5m entre as mesmas;

6) O estabelecimento deve possuir alcool 70%, e borrifador com agua sanitéaria, solucéo de
hipoclorito para higienizacdo de superficies, bancadas, macas e objetos a serem
utilizados sempre que necessario;

7) Materiais e maquinarios especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas
praticas conforme instruidos pela Vigilancia Sanitéria;

8) O cliente ou funcionério, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢do alcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfeccdo
das maos;
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5) Orientar os clientes a ndo tocar nos produtos expostos em prateleira e sim, pedir o
necessario ao funcionario do estabelecimento;

10) Em casos de computadores compartilhados, deve-se limpar o aparelho antes e apés cada
uso e deve-se manter o distanciamento social minimo de 2 metros entre cada utilizador;

11) Orientar os clientes e funciondrios a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

12) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os pacientes e
funcionarios;

13) Realizar limpeza de produtos a serem entregues, bem como de todo material utilizado
para a manutencao do servico;

14) Se houver necessidade de ir até ao imével do cliente, ao adentrar o local, o funcionario
devera estar utilizando todos os cuidados necessarios, estando obrigatoriamente de
mascara e higienizando as maos com alcool 70%;

15) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

16) Afixacao de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminagao do virus;

17) Quando possivel orientar ao funcionario que tomem banho no local de trabalho ao entrar
e ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminacao cruzada;

18) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengcdo de descanso e/ou
espera dos servigcos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

Servicos de Hospedagens

1) Realizar reservas preferencialmente por canais informatizados;

2) Manter lotagdo em no maximo 50% da capacidade total;

3) O cliente ao adentrar no estabelecimento deve ter a disposi¢do alcool 70% ou lavabo
provido de agua corrente, sabéo liquido e papel toalha para desinfec¢do das maos;

4) Retirar qualquer género alimenticio para consumo dos hdspedes nas areas comuns dos
locais de hospedagem (exceto em horarios determinados como: café da manha e almoco
em locais adequados);

5) Areas sociais e recreativas devem respeitar as orientacdes de prevencdo ao COVID-19;

6) Realizar a higienizacdo de todas as superficies e objetos dos cobmodos com alcool 70%
ou 4gua sanitaria diluida, garantindo a substituicdo de todas as rouparias a cada troca de
hospedes e sempre que se fizer necessario;

7) Garantir o tempo minimo de 02 (duas) horas entre o check-out e check-in para assegurar
a higienizacéo dos comodos dentro das normas estabelecidas pela Vigilancia Sanitaria,;

8) Retirar todos os objetos de decoracdes que ndo sejam estritamente necessarios, a fim
de facilitar a higienizag&o do estabelecimento;

9) Deve ser garantido o minimo de 01 (hum) banheiro por quarto;

10) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem didlogos desnecessarios;
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" TER'fLsf) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratoria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

12) Disponibilizar local adequado para higienizagdo frequente das maos dos colaboradores
e clientes, que contenham dispensadores providos de sabao liquido e papel toalha ou
alcool a 70%;

13) Fornecimento de mascara facial a todos os trabalhadores, para utilizacdo em tempo
integral, bem como orientar sobre 0 uso correto;

14) Fornecimento ao trabalhador, além de mascara, protetor Face Shield quando o
atendimento for realizado em distancia inferior a 1,5m (hum metro e cinquenta
centimetros), e ndo possuir a barreira de protecao acrilica;

15) Em todos os caixas deve estar disponivel alcool 70% e borrifador contendo agua
sanitaria ou solugéo de cloro devidamente diluido para desinfecgéo dos balcbes e toda a
superficie entre um atendimento e outro;

16) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os clientes e
colaboradores;

17) Disponibilizar alcool 70% ou solucao sanitizante e papel toalha para a higienizacdo das
superficies de contato comuns para o uso dos hospedes, orientados previamente pelo
estabelecimento;

18) Promocéo da limpeza e desinfec¢do de cadeiras, mesas, balcdo de exposi¢do e areas
de circulacéo, entre 0 uso;

19) Afixagao de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

20) Quando possivel orientar ao colaborador que tomem banho no local de trabalho ao entrar
e ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminagéo cruzada;

21) Funcionarios deverdo estar paramentados de no minimo mascara; os homens devem
estar com a barba feita e mulheres com cabelos presos;

22) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Salde mais préxima, os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminagdo de COVID19, e deverd proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de vigilancia epidemioldgica municipal,

23) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com inten¢cdo de descanso e/ou
espera dos servi¢cos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

24) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

INSTITUICOES DE LONGA PERMANENCIA DE IDOSOS

1) Realizar a avaliagdo e monitoramento peridédico de todos os residentes, sendo 0s
seguintes parametros a serem avaliados: temperatura, sintomas respiratorios, sintomas
gastrointestinais e demais que sejam compativeis com a COVID-19. Tal avaliacéo deve
ser diaria e repetida sempre que o residente sair e/ou retornar a instituicdo;

Rua Darly Nerty Vervloet, 446 — Centro - Santa Teresa — ES — CEP 29.650-000
TeleFax: (27) 3259-3900 — CNPJ: 27.167.444/0001-72 — Site:www.santateresa.es.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Saude

4
Limitar o acesso ao estabelecimento, garantindo a distancia entre pessoas de no minimo
1,5 metros (um metro e meio), evitando aglomera¢des tanto de residentes, quanto de
funcionarios e familiares;

3) Orientar e estimular os residentes e profissionais a realizar a higiene correta e frequente
das maos, utilizando sabonete liquido ou alcool a 70%;

4) Disponibilizar alcool a 70% ou lavabo com dispensador de sabéo liquido, papel toalha e
lixeira com acionamento ndo manual nas areas comuns e quartos dos residentes,
auxiliando os idosos que possuem dificuldade para a correta higienizagdo das méaos;

5) A instituicAo deve prover lenco descartavel para higiene nasal dos residentes,
descartando o material imediatamente em seguida;

6) As visitas devem ter os horérios e dias respeitados, evitando aglomeracgdes de diferentes

nudcleos familiares;

7) Caso os visitantes sejam criancas, devem obrigatoriamente estar fazendo uso de
mascara;

8) A cada visita, o visitante deve realizar a higienizagdo das maos. Pede-se que homens
estejam com a barba feita e baixa, enquanto mulheres estejam com o cabelo preso. Apos
a visita, os funcionarios ficam encarregados de realizar a limpeza de todo o ambiente
utilizado para tal, além de orientar o residente a lavar as maos corretamente;

9) Garantir a limpeza correta e frequente, diaria e sempre que necessario, das superficies
das areas comuns (bancos, mesas, corrimaos, dentre outros), dormitérios e de outros
ambientes utilizados pelos residentes;

10) No caso da superficie apresentar matéria organica visivel, deve-se inicialmente proceder
a retirada do excesso da sujidade e, posteriormente, realizar a limpeza e desinfecgéo da
area,;

11) Caso os visitantes levem presentes, potes e demais objetos dessa natureza, que 0s
mesmos sejam higienizados antes de entregar ao residente;

12) Deve-se limpar e desinfectar as superficies que podem ser fomites para contaminagéo,
principalmente as que estdo em contato constante com o idoso, como por exemplo:
grades de cama, cadeiras, mesas, pias, dentre outros. Também é recomendado tal acdo
em superficies frequentemente tocadas no ambiente de atendimento, como macganetas,
vasos sanitarios, acionadores de descarga, pias, dentre outros;

13) Instrumentais especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas praticas
conforme instruidos pela Vigilancia Sanitaria;

14) O residente, visitante ou funcionario, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a
disposicédo alcool 70% ou lavabo provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha
para desinfec¢do das maos;

15) Os funcionarios devem, obrigatoriamente, usar mascara,

16) Os residentes que apresentarem sintomatologia respiratéria devem usar mascara,
obrigatoriamente;

17) Os visitantes devem, obrigatoriamente, usar mascara durante toda a visita. Caso o
visitante ndo esteja usando, sugere-se que o estabelecimento forne¢a a mesma. Fica sob
responsabilidade da instituicdo fornecer a mascara ao funcionario, para utilizagdo em
tempo integral, bem como orientar sobre o uso correto;

18) Orientar os residentes, visitantes e funcionérios a respeitarem a etiqueta respiratoria
(proteger a boca ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos,
usando preferivelmente o cotovelo como barreira);

19) Em caso de fisioterapia respiratoria, o profissional deve utilizar, obrigatoriamente:
mascara N95 ou PFF2, protetor face shield, luvas acrilicas, jaleco e touca;

\P
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rATER'%) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como bancadas, bancos, balcdes, banheiros, pias,
assentos, corrimaos e demais superficies que tenham contato com os residentes e
funcionérios;

21) O estabelecimento € responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, orientacdo aos
residentes que serdo dadas pelos profissionais, dentre outros;

22) Afixacao de cartazes de orientacéo aos trabalhadores e residentes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

23) Afixacdo de cartazes orientativos sobre a higiene das m&os em todos os locais
disponibilizados para tal;

24) Quando possivel orientar ao funcionario que tomem banho no local de trabalho ao entrar
e ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminacao cruzada;

25) Funcionarios deverao estar paramentados com, no minimo, mascara, sempre de mangas
longas, sapatos fechados e com o minimo de adornos; os homens devem estar com a
barba feita e baixa e mulheres com cabelos presos;

26) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Salde mais préxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal;

27) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com inten¢cdo de descanso e/ou
espera dos servigcos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

28) Certificar-se que todos os residentes estejam com a vacinacdo em dia, em especial
aquelas que sao referentes a gripe, definidas pelo Programa Nacional de Imunizagéo
(PNI);

29) Certificar-se que todos os funcionarios estejam com o cartdo de vacina atualizado;

30) Servir as refeicdes garantindo a distancia minima de 1,5m entre os residentes;

31) Realizar a limpeza adequada do ambiente antes e apos os periodos de alimentacao;

32) Deve-se evitar que os idosos figuem no mesmo quarto. Caso nao seja possivel, aplicar
as orientagfes de segurancga contidas nesta notificacdo, além da limpeza frequente do
ambiente;

33)Em caso de necessidade de profissionais que prestam servicos rotineiros, como
cabelereiros e manicure, realizar toda a higiene de maos e materiais antes de atenderem
aos residentes, além de seguirem as normativas da vigilancia sanitaria;

34) Suspender a realizacéo de festividades;

35) Os residentes devem ser orientados a ndo compartilhar objetos de uso pessoal, como
talher, cortador de unha, toalhas, lencos, etc;

36) Manter o ambiente arejado, evitando o uso de ar condicionado;

Em caso de residentes com sintomatologia compativel com a COVID-19:

37) Deve-se garantir que haja quartos isolados, com banheiro proprio e individuais para cada
residente que esteja apresentando sintomatologia compativel com a COVID-19;

38) Adotar as precauc¢des padrédo para evitar a disseminagao do virus;

39) Adotar as precaucgfes para evitar que as goticulas sejam dispersadas, como a utilizacdo
de mascaras de forma obrigatéria pelo residente e por todos os funcionarios;

40) Adotar as precaucgdes de contato no cuidado/atendimento a estes residentes;

41) Todos os profissionais que entrarem em contato com estes residentes devem utilizar,
obrigatoriamente: protetor facial face shield, mascara cirurgica, avental descartavel ou
jaleco que deve ser trocado a cada residente atendido, luvas acrilicas, manter o cabelo
preso, evitar dialogos com o paciente;
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- TERE@) No caso de realizacao de procedimentos que gerem aerossois, deve-se utilizar mascara
N95 ou PFF2, além de todos os equipamentos citados no item anterior;

43) Os profissionais que adentrarem ao quarto do residente suspeito ou confirmado devem
ser orientados quanto ao uso dos EPIs, bem como sua correta utilizacédo e descarte;

44) O responsavel pela Instituicdo de Longa Permanéncia de Idosos deve disponibilizar todos
0s EPIs necessérios para os profissionais;

45) Posicionar uma lixeira perto da saida do quarto, facilitando o descarte de EPIs pelos
profissionais;

46) ldentificar na porta do quarto os tipos de EPIs que devem ser utilizados ao adentrar no
quarto do residente;

47) Atentar para residentes que apresentem comorbidades que agravam a COVID-19.
Nesses casos, o residente deve ser monitorado 24h pelos profissionais, mantendo-se o
devido cuidado de etiqueta respiratoria e uso de EPIs;

48) Sempre que possivel, utilizar materiais de uso exclusivo, como termémetros, aparelhos
de pressdao, dentre outros;

49) Se possivel, designar que os profissionais que atenderem aos residentes suspeitos ou
confirmados, ndo atendam a outros residentes durante o periodo que estiver trabalhando;

50) As roupas, incluindo lencois, toalhas e cobertores de residentes suspeitos ou confirmados
para COVID-19 devem ser lavadas separadamente das demais roupas. Deve-se utilizar
sabdo/detergente e algum saneante com acéo desinfetante;

51) Evitar a agitacdo e o manuseio das roupas, levando-as direto para a maquina de lavar,
dentro de um saco plastico. Os profissionais devem estar paramentados com EPIs para
este procedimento;

52) Notificar previamente a Vigilancia Epidemiologica Municipal sobre o residente suspeito
ou confirmado;

53) Os estabelecimentos devem seguir as normativas dispostas na NOTA TECNICA
GVIMS/GGTES/ANVISA n° 05/2020.

INSTITUICOES FINANCEIRAS

1) Devera possuir barreira na porta de entrada afim de controlar a quantidade de pessoas
dentro e fora do estabelecimento, dispor de alcool 70%;

2) O estabelecimento ndo podera autorizar a entrada/ permanéncia de mais que 01 cliente
por vez a cada 10mz;

3) O estabelecimento pode optar pelo uso da senha, desde que ndo haja aglomeracao;

4) Considerando que a Casa Lotérica de Santa Teresa esta localizada préxima a varios
centros comerciais, 0 proprietario devera organizar ou designar um responsavel para
controlar a fila com distanciamento social minimo de 1,5m e que néo atrapalhe a entrada
em outras lojas;

5) Ao receber o cliente 0 mesmo deve ter a disposi¢cdo e a0 mesmo tempo ser incentivado
a fazer a desinfec¢éo das méos com alcool 70%;

6) Pessoas do grupo de risco devem ser orientados a usar mascara, quando nao estiverem,
fica o estabelecimento obrigado a fornecer o EPI para a pessoa;

7) Durante o atendimento os profissionais e colaboradores devem fazer o uso de méscaras,
obrigatoriamente;

8) O cliente, ao adentrar no estabelecimento deve ter & disposi¢do alcool 70% ou lavabo
provido de agua corrente, sab&o liquido e papel toalha para desinfeccdo das maos;
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5) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem didlogos desnecessarios;

10) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

11) No interior do estabelecimento devera ter a disposicdo durante todo o atendimento um ou
mais colaborador para orientar sobre o tempo méaximo de permanéncia, distancia entre
as pessoas e agilidade no atendimento;

12) Em todas as instituicbes financeiras deve estar disponivel &lcool 70% e borrifador
contendo agua sanitaria ou solugéo de cloro devidamente diluido para desinfec¢do dos
balcGes, mesas e toda a superficie entre um atendimento e outro;

13) Os operadores de caixa, e atendimento administrativos, devem utilizar, obrigatoriamente,
mascara;

14) Tratando—se de caixas eletrénicos 0 mesmo deve ser higienizado e desinfetado com
solucao alcodlica 70% ou solucdo de hipoclorito de sédio a 2%, preferencialmente entre
um uso e outro, sendo facultado a realiza¢éo da limpeza a cada 30 minutos, em horarios
de pico;

15) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcées, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimaos e demais superficies que tenham contato com os clientes e
colaboradores;

16) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

17) Afixacdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminagao do virus;

18) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Salde mais préxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminagdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicagdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemiologica Municipal;

19) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengdo de descanso e/ou
espera dos servi¢cos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

Instituicbes Religiosas

1) Limitacdo da entrada de frequentadores na instituicdo para que nao haja aglomeracotes
e para que seja possivel manter a distdncia minima de seguranca, permitindo a
aproximacdo somente entre o nucleo familiar, garantindo a todos os demais,
espacamento minimo de 1,5m (hum metro e cinquenta centimetros) entre o0s
frequentadores;

2) Deve ser orientado evitar frequentar as celebracdes as pessoas dos grupos de risco,
priorizando o atendimento domiciliar, quando possivel;

3) Utilizacdo de sinalizacdo visual e orientativa para auxiliar na garantia do espacamento
entre as pessoas;

4) Toda pessoa, ao adentrar a instituicdo religiosa, deve ter a disposi¢do alcool 70% ou
lavabo provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfec¢éo das maos;

5) Orientar 0 uso de mascaras para os frequentadores;
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O responsavel pela instituicdo deve orientar aos frequentadores que ndo poderdo

participar dos cultos, missas e liturgias caso apresentem sintomas de resfriados ou gripe;

7) Nas celebracdes em que houver a oferta de ceia, com partilha de p&o e vinho, ou
celebracdo de comunhdo, os responsaveis devem adotar cuidados de prevencéo,
evitando contato direto com os frequentadores;

8) Durante os atendimentos devera ser mantida a distancia minima de 1,5 metros entre as
pessoas;

9) Manter todas as areas ventiladas, com janelas e basculas abertas e ndo sera permitido o
uso de ar condicionado;

10) Orientar as pessoas para evitarem dialogos desnecessarios;

11) Orientar as pessoas a respeitarem a etiqueta respiratoria (proteger a boca ao tossir e
espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as méos, usando preferivelmente o
cotovelo como barreira);

12) Disponibilizar local adequado para higienizagdo frequente das maos das pessoas,
contendo dispensadores providos de sabao liquido e papel toalha ou alcool 70%;

13) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes da instituicdo, varias vezes e
sempre gue necessario, principalmente locais como banheiros, pias, assentos, corrimaos
e demais superficies que tenham contato com as pessoas presentes, além de objetos de
uso compartilhado, como microfones, instrumentos musicais e outros;

14) Evitar contato fisico de qualquer espécie entre os presentes, como abragos e apertos de
maos;

\P
A

LABORATORIOS DE ANALISES CLINICAS

1) Limitar 0 acesso ao estabelecimento, respeitando a distancia de 1,5 metros entre cada
paciente. Durante a coleta, caso seja nhecessario, orienta-se que apenas um
acompanhante seja permitido;

2) Os clientes que adentrarem ao estabelecimento devem, obrigatoriamente, estarem
utilizando mascaras;

3) Orientar os clientes e funcionarios para evitarem dialogos desnecessarios;

4) O estabelecimento deve possuir alcool 70%, e borrifador com agua sanitaria ou solugéo
de hipoclorito para higienizacdo de superficies, bancadas, macas e objetos a serem
utilizados durante a coleta. Na recepcdo, também deve haver alcool 70% para a
higienizacéo de superficies entre um atendimento e outro;

5) Instrumentais especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas préticas
conforme instruidos pela Vigilancia Sanitaria;

6) O cliente ou funcionéario, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢cdo &lcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfeccao
das maos;

7) Os clientes e funcionarios devem, obrigatoriamente, usar mascara. Caso o0 paciente néo
esteja usando, sugere-se que o estabelecimento forneca a mesma. Fica sob
responsabilidade da empresa fornecer a mascara ao funcionario, para utilizacdo em
tempo integral, bem como orientar sobre o uso correto;

8) Pessoas do grupo de risco devem evitar irem aos estabelecimentos, priorizando o
atendimento domiciliar quando possivel;
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5) Orientar os clientes e funcionérios a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

10) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, macas, balcdes, maquinas de cartéo,
banheiros, pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os
pacientes e funcionarios;

11) Profissionais envolvidos na coleta de material para analise deve observar o protocolo de
paramentacao correspondente ao procedimento a ser executado;

12) Nao fornecer quaisquer tipo de servigo de copa, como café, dgua e géneros alimenticios
com acesso livre. Caso seja necessario fornecer, em situagdes de extrema necessidade,
o0 estabelecimento deve fornecer um kit individual para o cliente;

7

13) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

14) Afixacdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminagao do virus;

15) Funcionérios deverao estar paramentados com, no minimo, mascara, sempre de mangas
longas, sapatos fechados e com o minimo de adornos; os homens devem estar com a
barba feita e baixa e mulheres com cabelos presos;

16) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminagdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicagdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal;

17)Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengdo de descanso e/ou
espera dos servi¢cos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

Lanchonete, venda de gelados comestiveis e congéneres

1) Limitagdo da entrada de clientes no estabelecimento para que ndo haja aglomeragoes;

2) Utilizacdo de faixas ou marcacdes para assegurar a distancia minima de 1,5m (hum metro
e cinquenta centimetros) entre clientes para o caso de formacao de fila de espera para
acesso ao estabelecimento;

3) O cliente ao adentrar no estabelecimento deve ter a disposicdo alcool 70% ou lavabo
provido de agua corrente, sab&o liquido e papel toalha para desinfeccdo das méaos;

4) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem didlogos desnecessarios e retirem a
mascara apenas para 0 Consumo;

5) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratoria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

6) Disponibilizar local adequado para higienizacéo frequente das maos dos colaboradores
e clientes, que contenham dispensadores providos de sabao liquido e papel toalha ou
alcool 70%;

7) Fornecimento de mascara facial a todos os trabalhadores, para utilizacdo em tempo
integral, bem como orientar sobre o uso correto;

Rua Darly Nerty Vervloet, 446 — Centro - Santa Teresa — ES — CEP 29.650-000
TeleFax: (27) 3259-3900 — CNPJ: 27.167.444/0001-72 — Site:www.santateresa.es.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA TERESA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Saude

R
A TERERP” . . . . . , L
Rﬁs) Em todos os caixas deve estar disponivel alcool 70% e borrifador contendo dgua sanitaria

ou solucao de cloro devidamente diluido para desinfeccdo dos balcdes, mesas e toda a
superficie entre um atendimento e outro;

9) Manipuladores de alimentos devem fazer uso de sab&o liquido inodoro para higienizacdo
das maos, sendo feita frequentemente, além da utilizacdo de mascaras;

10) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balc6es, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimaos e demais superficies que tenham contato com os clientes e
colaboradores;

11) Quando possuir consumo no local deve-se garantir a distancia entre mesas e cadeiras a
serem ocupadas, as mesas devem estar organizadas a 02 (dois) metros uma das outras,
evitando a unido das mesmas;

12) Promogéo da limpeza e desinfec¢do de cadeiras, mesas, balcdo de exposicdo e areas
de circulacéo, entre uma ocupacao e outra;

13) O estabelecimento € responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

14) Afixagao de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

15) Os colaboradores que manipulam alimentos in natura e/ou estejam trabalhando na
cozinha devem respeitar as orientagfes sanitarias quanto a manipulacdo do alimento e
vestimenta;

16) Quando possivel orientar ao colaborador que tomem banho no local de trabalho ao entrar
€ ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminagéo cruzada,

17) Funcionérios deverao estar paramentados com, no minimo, mascara, sapatos fechados
e com o minimo de adornos; os homens devem estar com a barba feita e baixa e mulheres
com cabelos presos;

18) Se houver necessidade de realizar entregas, o funciondrio deve estar utilizando méascara,

19) Fica proibido a oferta de produtos para degustacao;

20) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de

Salde mais préxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminagdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e

obrigat6ria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal;

LOJAS DE CALCADOS E CONFECCC)E?, MOVEIS, HIGIENE E BELEZA, AUTOPECAS,
ARMARINHOS, ELETRONICA, OTICA, E RELOJOARIA

1) Limitar o acesso ao estabelecimento, garantindo a distancia entre pessoas de no minimo
1,5 metros (um metro e meio), respeitando o distanciamento social minimo;
2) O estabelecimento deve possuir alcool 70%, e borrifador com &gua sanitéria, solucéo de

hipoclorito para higienizacdo de superficies, bancadas, macas e objetos a serem
utilizados durante o atendimento;

3) Materiais e maquinarios especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas
praticas conforme instruidos pela Vigilancia Sanitéria;

4) O cliente ou funcionario, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢cao &lcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfeccdo
das maos;
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Orientar os clientes a ndo tocar nos produtos expostos e sim, pedir o necessario ao
funcionario do estabelecimento;

6) Pessoas do grupo de risco devem ser orientadas a ndo irem nos estabelecimentos;

7) Orientar os clientes e funcionrios a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

8) Todas as pessoas que adentrarem ao estabelecimento, devem ser orientados a usar
mascara;

9) Em caso de vendas de Oculos e relogios, deve-se limpar o objeto antes e apds a
provagem com alcool 70% ou produto indicado pelo fabricante;

10) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os pacientes e
funcionérios;

11) Realizar limpeza de produtos a serem entregues, bem como de todo material utilizado
para a manutencao do servico;

12) Se houver necessidade de entrega, o funcionario deve estar utilizando méscara e deve
higienizar as maos com alcool 70%;

13) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

14) Afixacdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminagao do virus;

15) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal,

16) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengdo de descanso e/ou
espera dos servigos devem ser sinalizados para que as pessoas nao sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

MATERIAL DE CONSTRUCAO

1) Limitar o acesso ao estabelecimento, garantindo a distancia entre pessoas de no minimo
1,5 metros (um metro e meio);
2) Orientar os clientes e funcionarios para evitarem didlogos desnecessarios;

3) O estabelecimento deve possuir &lcool 70%, e borrifador com agua sanitaria, solugéo de
hipoclorito para higienizacdo de superficies, bancadas, macas e objetos a serem
utilizados durante o atendimento;

4) Materiais e maquinarios especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas
praticas conforme instruidos pela Vigilancia Sanitaria;

5) O cliente ou funcionéario, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢cdo &lcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfeccao
das maos;

6) Orientar os clientes a ndo tocar nos produtos expostos em prateleira e sim, pedir o
necessario ao funcionério do estabelecimento;
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Pessoas do grupo de risco devem ser orientadas a ndo irem no estabelecimento, mas
caso seja necessario, devem estar utilizando mascara e higienizar as maos com alcool
70%;

8) Orientar os clientes e funcionrios a respeitarem a etiqueta respiratdria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

9) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os pacientes e
funcionarios;

10) Realizar limpeza de produtos a serem entregues, bem como de todo material utilizado
para a manutencao do servico;

11) Se houver necessidade de ir até ao imovel do cliente, ao adentrar o local, o funcionario
deverd estar utilizando mascara e deve higienizar as maos com alcool 70%;

12) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

13) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminagdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal,

14) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengdo de descanso e/ou
espera dos servi¢cos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado

da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

\P
%,
N, TER%A

OFICINAS MECANICAS, METALURGICAS, VIDRACARIAS, BORRACHARIAS E LAVA
JATO

1) Limitar o acesso ao estabelecimento, garantindo a distancia entre pessoas de no minimo
1,5 metros (um metro e meio), respeitando o distanciamento social minimo, a cada 10mz;

2) Caso o proprietario do veiculo tenha que aguardar o conserto, 0 mesmo deve aguardar
respeitando o distanciamento de 2 metros da equipe de mecénicos, borracheiros e outros
clientes;

3) Orientar os clientes e funcionarios para evitarem didlogos desnecessarios;

4) Quando o conserto ocorrer no interior do veiculo, fazer a desinfec¢gdo com solucdo de
hipoclorito de sodio a 2% antes de iniciar e ao acabar a operacao de conserto;

5) O estabelecimento deve possuir alcool 70%, e borrifador com agua sanitéria, solucéo de
hipoclorito ou aménia quaternéaria para higienizacéo de superficies, bancadas, macas e
objetos a serem utilizados durante o atendimento;

6) Instrumentais especificos devem seguir as regras de higienizacdo e boas préticas
conforme instruidos pela Vigilancia Sanitaria;

7) O cliente ou funcionério, ao adentrar no estabelecimento, deve ter a disposi¢éo alcool
70% ou lavabo provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfeccéo
das maos;

8) Orientar os clientes a ndo tocar nos produtos expostos em prateleira e sim, pedir o
necessario ao funcionario do estabelecimento;
9) Pessoas do grupo de risco devem ser orientadas a ndo frequentarem o0s

estabelecimentos;
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0) Orientar os clientes e funcionarios a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

11) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balcdes, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os pacientes e
funcionarios;

12) Realizar limpeza de produtos a serem entregues;

13) Se houver necessidade de ir até ao imovel do cliente, ao adentrar o local, o funcionério
devera estar utilizando mascara e deve higienizar as méos com alcool a 70%;

14) O estabelecimento € responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

15) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Salde mais préxima os funciondrios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal,

16) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengcdo de descanso e/ou
espera dos servigcos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

POSTOS DE COMBUSTIVEIS

1) O cliente ao adentrar no estabelecimento deve ter a disposi¢cao alcool 70% ou lavabo
provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfeccdo das maos;

2) Limitar o acesso ao estabelecimento, evitando aglomeragbes. Quanto menor o
estabelecimento, menor também sera a quantidade de clientes realizando as compras
por horario;

3) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem dialogos desnecessarios;

4) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

5) Disponibilizar local adequado para higienizagéo frequente das méos, dos colaboradores
e clientes, que contenham dispensadores providos de sabdo liquido e papel toalha ou
alcool 70%;

6) As filas de carros sdo permitidas, porém os clientes deverdo permanecer no veiculo ou
retornar em outro horario, evitando o didlogo desnecessario com outras pessoas durante
a espera;

7) Funcionérios deverdo estar paramentados com, no minimo, mascara, sapatos fechados
e com 0 minimo de adornos;

8) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a Equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal;

9) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

10) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intengdo de descanso e/ou
espera dos servigcos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;
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R'le) Afixacdo de cartazes de orienta¢ao aos trabalhadores e clientes, em locais visiveis, sobre
as medidas que devem ser adotadas para evitar a disseminagao do virus.

RESTAURANTES E CONGENERES

1) Limitacdo da entrada de clientes no estabelecimento para que néo haja aglomeracoes e
para que seja possivel manter a distancia minima de seguranca;

2) Utilizacao de faixas ou marcacdes para assegurar a distancia minima de 1,5m (hum metro
e cinquenta centimetros) entre clientes para o caso de formacao de fila de espera para
acesso ao estabelecimento;

3) O cliente ao adentrar no estabelecimento deve ter a disposi¢do alcool 70% ou lavabo
provido de agua corrente, sabao liquido e papel toalha para desinfec¢do das maos;

4) As mesas devem ter 0 espacamento, entre uma e outra, de dois metros;

5) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratoria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

6) Disponibilizar local adequado para higienizagdo frequente das méos dos colaboradores
e clientes, que contenham dispensadores providos de sabao liquido e papel toalha ou
alcool 70%;

7) Fornecimento de mascara facial a todos os trabalhadores, para utilizagdo em tempo
integral, bem como orientar sobre o0 uso correto;

8) Em todos os caixas deve estar disponivel alcool 70% e borrifador contendo 4gua sanitaria
ou solucao de cloro devidamente diluido para desinfec¢éo dos balcGes, mesas e toda a
superficie entre um atendimento e outro;

9) Manipuladores de alimentos devem fazer uso de sabao liquido inodoro para higienizagéo
das maos, sendo feita frequentemente, além da utilizagdo de méscaras;

10) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balc6es, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimdos e demais superficies que tenham contato com os clientes e
colaboradores;

11) Antes do servico de buffet e self service, deve ser obrigatdrio a limpeza das méos com
agua e sabdo ou alcool 70%, feita corretamente;

12) O servigo de buffet ou self service deve organizar o fluxo de maneira a néo ter fila no
interior do estabelecimento. Sugere-se que haja alcool 70% no comec¢o das bancadas,
para higienizacdo das maos;

13) Quando possuir consumo no local deve-se garantir a distancia entre mesas e cadeiras a
serem ocupadas, as mesas devem estar organizadas a 02 (dois) metros uma das outras,
evitando a unido de mesas;

14) Promogédo da limpeza e desinfeccdo de cadeiras, mesas, balcdo de exposicdo e areas
de circulacao, entre uma ocupacao e outra;

15) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

16) Afixacdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

17) Os colaboradores que manipulam alimentos in natura e/ou estejam trabalhando na
cozinha devem respeitar as orientacdes sanitarias quanto a vestimenta;

18) Funcionarios deverao estar paramentados com, no minimo, mascara, sempre de mangas
longas, sapatos fechados e com o minimo de adornos; os homens devem estar com a
barba feita e baixa e mulheres com cabelos presos;

19) Se houver necessidade de entregas, o funcionario deve estar utilizando méascara e
higienizar a m&o com alcool 70%;

20) Fica proibido a oferta de produtos para degustacéo;
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- TER"ZSf) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar & Unidade de
Salde mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal,

22) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com intencdo de descanso e/ou
espera dos servicos devem ser sinalizados para que as pessoas nao sentem uma ao lado

da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

Saldes de beleza, barbearias e congéneres

1) O responsavel pelo estabelecimento deve garantir a distancia de dois metros entre um
cliente e outro, evitando aglomeragoes;
2) Na chegada do cliente deve ser disponibilizado alcool 70% e/ou espac¢o adequado para

lavagem das maos;

3) Pessoas do grupo de risco devem evitar irem aos estabelecimentos, priorizando o
atendimento domiciliar, quando possivel;

4) A cada atendimento proceder a desinfeccdo de cadeiras, balcbes e quaisquer
superficies ou objetos e ferramentas utilizadas durante o atendimento;

5) Devera ocorrer a esterilizacdo de materiais cortantes conforme a Lei n® 12.592, de 18
de janeiro de 2012, que dispbe sobre o exercicio das atividades de cabeleireiros,
barbeiros, manicures e afins;

6) Caso o estabelecimento ndo possua equipamento para esterilizacdo, o cliente devera
levar seu material cortante, caso contrario o proprietario ndo devera realizar o
atendimento;

7) O procedimento que permitir o uso da mascara, o uso desta deve ser garantido. Quando
nao estiverem, fica o estabelecimento responsavel por fornecer o EPI para a pessoa;

8) Manter janelas abertas para livre circulagdo do ar ambiente;

9) Durante o atendimento, o profissional deve fazer uso de mascara;

10) Entregadores/vendedores deverdo estar paramentados de, no minimo, mascara
(quando nao estiverem usando, sera de responsabilidade do estabelecimento fornecer),
sapatos fechados e com o minimo de adornos;

11) Bancos, longarinas e demais mdveis para assento, com intencdo de descanso e/ou
espera dos servicos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao
lado da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

VINICOLAS, ALIMENTOS CASEIROS E SIMILARES

1) Limitacéo da entrada de clientes no estabelecimento para que néo haja aglomeracoes e
para que seja possivel manter a distancia minima de seguranca;

2) Utilizacdo de faixas ou marcacdes para assegurar a distancia minima de 1,5m (hum metro
e cinquenta centimetros) entre clientes para o caso de formacéo de fila de espera para
acesso ao estabelecimento;

3) O cliente ao adentrar no estabelecimento deve ter a disposicéo alcool 70% ou lavabo
provido de agua corrente, sabéo liquido e papel toalha para desinfeccdo das maos;
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Em caso de excursdes e visitas nas vinicolas e seus adjacentes, sugere-se que sejam
feitas com numero reduzido de pessoas, respeitando a obrigatoriedade do uso da
mascara;

5) Pessoas do grupo de risco devem evitar frequentar o estabelecimento, mas caso o fagam,
devem estar utilizando mascara;

6) Orientar os clientes e colaboradores para evitarem dialogos desnecessarios;

7) Orientar os clientes e colaboradores a respeitarem a etiqueta respiratdria (proteger a boca
ao tossir e espirrar, evitando contato de goticulas salivares com as mdaos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

8) Disponibilizar local adequado para higienizacao frequente das maos dos colaboradores
e clientes, que contenham dispensadores providos de sabéo liquido e papel toalha ou
alcool 70%;

9) Fornecimento de mascara facial a todos os trabalhadores, para utilizacdo em tempo
integral, bem como orientar sobre o uso correto;

10) Em todos os caixas deve estar disponivel alcool 70% e borrifador contendo agua sanitaria
ou solucao de cloro devidamente diluido para desinfec¢éo dos balcGes, mesas e toda a
superficie entre um atendimento e outro;

11) Manipuladores de géneros alimenticios devem fazer uso de sab&o liquido inodoro para
higienizagéo das méos, sendo feita frequentemente, além da utilizagdo de mascaras;
12) Em caso de vendas de alimentos caseiros, como biscoitos, macarrdo, doces e similares,

fica proibido, durante a pandemia, a degustacéo;

13) Realizar a limpeza adequada de todos os ambientes do estabelecimento, sempre que
necessario, principalmente locais como caixa, balc6es, maquinas de cartdo, banheiros,
pias, assentos, corrimaos e demais superficies que tenham contato com os clientes e
colaboradores;

14) Promogé&o da limpeza e desinfeccdo de cadeiras, mesas, balcdo de exposicédo e areas
de circulacéo, entre uma ocupacao e outra;

15) O estabelecimento é responsavel em capacitar e orientar os colaboradores sobre a
obrigatoriedade dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;

16) Afixacdo de cartazes de orientacdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;

17) Os colaboradores que manipulam alimentos in natura e/ou estejam trabalhando na
cozinha devem respeitar as regras de vestimenta para 0 mesmo;

18) Quando possivel orientar ao colaborador que tomem banho no local de trabalho ao entrar
e ao sair, caso nao seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada e saida,
fazendo com que n&o haja o risco de contaminacao cruzada;

19) Funcionarios deverdo estar paramentados com, no minimo, mascara, sapatos fechados
e com o minimo de adornos; os homens devem estar com a barba feita e baixa e mulheres
com cabelos presos;

20) Se houver necessidade de entrega, o funcionario deve estar utilizando mascara e
higienizar as méos com alcool 70%;

21) Os estabelecimentos ficam responsaveis obrigatoriamente em encaminhar a Unidade de
Saude mais proxima os funcionarios que apresentarem sinais e sintomas compativeis
com a contaminacdo de COVID-19, e deverdo proceder a comunicacdo imediata e
obrigatéria a equipe de Vigilancia Epidemioldgica Municipal,

22) Bancos, longarinas e demais moveis para assento, com inten¢cdo de descanso e/ou
espera dos servicos devem ser sinalizados para que as pessoas ndo sentem uma ao lado
da outra, sempre mantendo a distancia de uma cadeira entre cada pessoa;

SERVICO DE TAXI

1) Quando possivel, evitar transportar passageiros no banco dianteiro;
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O veiculo deve, obrigatoriamente, transportar passageiros com as janelas abertas, sendo
proibido o uso de ar condicionado;

Orientar os passageiros a utilizarem méscaras;

Passageiros e motoristas devem evitar dialogos desnecessarios;

Motorista e passageiros devem respeitar a etiqueta respiratéria (proteger a boca ao tossir
e respirar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando preferivelmente
0 cotovelo como barreira);

Orientar os passageiros a higienizarem as maos antes de adentrarem ao veiculo;
Motoristas deverdo estar paramentados de no minimo méascara, sapatos fechados e com
o minimo de adornos; os homens devem estar com a barba feita e mulheres com cabelos
presos;

Realizar a limpeza adequada de todas as superficies internas de contato dos veiculos
(bancos e apoio, janelas, painéis dos veiculos, manetas e volante, entre outros) com “1
litro de agua sanitaria para 04 litros de agua” ou “Desinfetante para Uso Geral” ou
alcool 70%, antes e depois de cada corrida;

Afixacdo de cartazes de orientagdo aos passageiros sobre as medidas que devem ser
adotadas para evitar a disseminacao do virus;

Transporte Coletivo de passageiros

Limitar a lotagdo do veiculo em metade da capacidade total de passageiros sentados,
garantindo a distancia entre os mesmos de no minimo 2 metros (dois), evitando
aglomeragbes. Quanto menor o veiculo, menor também serd a quantidade de
passageiros;

Orientar os funcionarios e passageiros para evitarem dialogos desnecessarios;

Orientar os funcionarios e passageiros a respeitarem a etiqueta respiratéria (proteger a
boca ao tossir e respirar, evitando contato de goticulas salivares com as maos, usando
preferivelmente o cotovelo como barreira);

Orientar os passageiros e funcionarios a higienizarem as maos antes de adentrarem ao
veiculo;

Fornecimento de méscara facial a todos os trabalhadores, para utilizagdo em tempo
integral, bem como orientar sobre 0 uso correto;

Os veiculos devem transitar com as janelas abertas, sendo proibido o uso de ar
condicionado;

Funcionarios deverdo estar paramentados de no minimo mascara, sapatos fechados e
com o minimo de adornos; os homens devem estar com a barba feita e mulheres com
cabelos presos;

Disponibilizar &lcool 70% para os funcionérios dos veiculos, incentivando o uso frequente;
Realizar a limpeza adequada de todas as superficies internas de contato dos veiculos
(bancos e apoios, corrimdo, janelas, sinalizadores de parada, painéis dos veiculos, entre
outros), antes de iniciar o trajeto com “Um litro de agua Sanitéaria diluida em 04 litros
de agua” ou “Desinfetante para Uso Geral” ou alcool 70%;

A empresa é responsavel em capacitar e orientar os funcionarios sobre a obrigatoriedade
dos usos dos EPI'S, lavagem correta das maos, dentre outros;
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" TERisfjAfixagéo de cartazes de orientagdo aos trabalhadores e clientes sobre as medidas que
devem ser adotadas para evitar a disseminacao do virus;
12) Quando possivel orientar aos funcionarios que tomem banho no local de trabalho ao
entrar e ao sair, caso ndo seja possivel, proceder com a troca de roupas entre a entrada
e saida, fazendo com que néo haja o risco de contaminac¢éo cruzada;
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